A Batthyany-Strattmann Laszl6 Alapitvany A Gyodgyitasért
Kommunikacios Szabalyzata

A Batthyany-Strattmann LdszI6 Alapitvany A Gyogyitasért (a tovabbiakban: Alapitvany) Kuratériuma
28/2026. (11.4.) szdmu kuratdriumi hatarozattal fogadta el az Alapitvany Kommunikacios Szabalyzatat.
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A szabdlyzat és a kommunikacié célja és alapelvei

A kommunikacios szabdlyzat célja, hogy meghatérozza és elGsegitse az Alapitvany hatékony és
szakmailag megfelel6 killsé és bels6 kommunikaci6jat, kilondsen a médiaval és a
nyilvanosséggal valé kapcsolattartas, valamint a tarsintézmények és tirsadalom informéaldsa
céljabdl.

A kiils6, kilondsen a nyilvanos nyilatkozatok megtétele sordn alapvet§ cél az Alapitvany jé
hirnevének erGsitése és az Alapitvany tekintélyének, ismertségének és elismertségének
novelése.

Az Alapitvany barmely kommunikaciés tevékenysége soran a méltanyossagi kérelmekkel
oOsszefliggésben megismert betegadatok és informécidk teljeskorii megérzésével és a
legszélesebb diszkrécié megtartdsaval jar el.

Az Alapitvany kozérthetd, proaktiv és kezdeményezd kommunikaciét folytat a tarsadalmi
szerepébdl és specialis szakmai helyzetébdl adodo, jogszabalyok altal meghatarozott feladat- és
hataskorébe tartozo kérdésekben.

A kilsé kommunikaciéval szemben tdmasztott egyik legfébb kévetelmény, hogy az azonosithaté
célcsoportokban az Alapitvdny szakmai szerepét, ismertségét, elfogadottsagat hatékonyan
erdsitse, maradéktalanul megjelenitse a szervezet tevékenységét, céljait.

Az Alapitvany, mint szervezet kommunikdcios tevékenységét vilagosan megfogalmazott célok
megvaldsitdsa érdekében, jol dtgondolt stratégia mentén, megalapozott szakmai ismeretekre
tamaszkodva, hatékonyan sziikséges végezni. A célok és a megvaldsitashoz sziikséges modszerek
megvdlasztasakor a szervezet Ossztarsadalmi megitélése, egyedilldllé szakmai szerepe, az
alapit6i célok, az elvi és a gyakorlati szempontok 6sszeegyeztethetdsége, a szervezetet érinté
jogszabélyok adta lehetGségek, a tarsszervezetekkel valé egyittmiikddés, valamint a
rugalmassag a kommunikdcios tevékenység alapja.

A szabalyzat személyi hatdlya

Jelen szabalyzat az Alapitvdny minden szervezeti egységére és munkavallaléjara vonatkozik,
tovabba az Alapitvannyal munkavégzésre iranyuld jogviszonyban all6 természetes és jogi
személyekre egyarant, ide értve kiilénosen, de nem kizardlagosan az Alapitvany munkajat kiilsés,
szerz6dott szakértként tdmogatd személyeket (az Alapitvany bizottségainak tagjait és az
esetileg felkért kiilss szakért6ket), valamint a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezelé (NEAK),
mint az Alapitvany miikddésében kozremiikodd és elszamold szervezet képviseletében eljaré
személyeket is.

A szabalyzat hatalya nem terjed ki ugyanakkor az egyébként személyi hatélya tartozd személyek
magdnemberként tanusitott magatartdsdra, amikor is tehat nem az Alapitvannyal vagy az
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Alapitvanynal végzett munkdajukkal osszefiiggésben tesznek nyilatkozatot vagy formalinak
nyilvanos véleményt.

A szabalyzat targyi hatalya

Jelen szabdlyzat targyi hatdlya magaban foglal barmilyen, az Alapitvanyra vagy annak
tevékenységére vonatkozd vagy azzal Osszefiiggésbe hozhaté informdcié kozvetlen vagy
kozvetett nyilvanossagra hozatalat annak formdjatdl, miifajatél és a megjelenés helyétdl
fuggetleniil, ide értve kiilénésen, de nem kizardlagosan a print és/vagy online sajtotermékben,
illetve linedris és/vagy online médiaszolgaltatasban torténd kozzétételt, az Alapitvany honlapjan,
estleges social media vagy egyéb platformokon torténd kdzzétételt, kivetel nélkil.

A nyilatkozattétel rendje

Az Alapitvany képviseletében a Kuratdrium elndke kizérélagosan jogosult nyilatkozni az
Alapitvannyal és az Alapitvany tevékenységével kapcsolatos barmely kérdésben a nyilvanossag
el6tt. Az elnok akaddlyoztatasa esetén a Kuratérium helyettesitésre kijelolt tagja jogosult eljarni.

Az elnok — és a helyettesitésére jogosult kuratoriumi tag — kivételével harmadik személy
kizardlag az elndk el6zetes jovahagyasa alapjan és a jovahagyasban foglaltaknak megfelelGen
jogosult nyilatkozni az Alapitvannyal és az Alapitvany tevékenységével kapcsolatos barmely
kérdésben a nyilvanossag elétt.

A nyilatkozattétel soran az Alapitvany nyilatkozatra jogosult képviselGje vagy erre felhatalmazott
munkavallaléja tjsagirénak (riporter vagy szerkeszté) telefonon, személyesen vagy irasban (akar
emailben) azzal a céllal adhat &t informéciot barmilyen formaban (igy példaul hattérbeszélgetés,
interju, riport, stb. keretében), hogy az nyilvdnossagra keriljon. A nyilatkozat lehet él6 vagy
rogzitett, eseménytél fliggetlen vagy eseményhez kapcsolodo.

A fentiek alapjan a nyilatkozati rend/hierarchia azzal, hogy az alacsonyabb szinten allé személy
kizarolag a magasabb szinten lév6 személy hozzdjaruldséval és annak megfelel6 formaban,
maddon és tartalommal jogosult eljarni:

1. Kuratorium elndke

2. Kuratdérium elnékének helyettesitésére jogosult kuratériumi tag

3. Kuratérium kompetens tagja szakmai kérdésben

4. Nyilatkozattételre feljogositott személy

Az Alapitvanyhoz beérkezé nyilatkozati megkeresésekrél a Kuratérium elnokét és az igazgatot
tajékoztatni kell. A kérelmez§ felé barmely kommunikacié kizérélag a Kuratérium elnokének
elGzetes jovahagydsa alapjan tehetd.

A Kuratdrium elndke jogosult barmely kommunikacios kérdést a Kuratérium elé terjeszteni
véleményezésre és/vagy jovahagyas céljabol.

A felsorolt kivételes esetekben az alabbiak szerint kell/lehet eljarni:
szakmai (azaz orvosszakmai vagy gyogyszerészeti targyu) nyilatkozat megtételére jogosult a

szakmailag illetékes kuratdériumi tag is, azonban kizarélag a Kuratérium dltal el6zetesen
jovéhagyott tartalomnak megfelel6en;
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a NEAK, mint az Alapitvany m{kodésében kozrem(ikodé és elszamold szervezet felé az
Alapitvany szokasos mikodésével kapcsolatban megtett munkakézi kommunikacid és
tajékoztatds nem mindsil nyilvanos kommunikacidnak és ily médon kiilén felhatalmazas nélkiil
megteheti az Alapitvany Kuratériumanak barmely tagja vagy az Alapitvany barmely
munkavallaldja, a szakmai kompetencidjan és munkakorén beliil;

a méltanyossagi kérelmekre vonatkozo tajékoztatasokra a jelen szabalyzat kiilonos
rendelkezései irdnyaddk;

a kozérdeki vagy kozérdekbdl nyilvanos adatok nyilvdnossdgra hozataldra az Alapitvany
mindenkori dedikdlt szabalyzata (igy kulonosen a kdzzétételi szabélyzat) és a vonatkozd
jogszabélyok rendelkezései iranyadodk és alkalmazandok.

Méltanyossagi kérelmek és kapcsolattartds

A méltanyossagi kérelmekre vonatkozo kapcsolattartas az Alapitvany Titkarsdganak a feladata a
Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen.

A méltanyossagi kérelmekhez kapcsol6dd dontéshozatali eljarassal dsszefiiggd kapcsolattartasi
feladatokat a gyogyszerészeti el6addk és az Alapitvany Titkdrsaga latja el, ideértve kiilonosen a
kérelmez6 betegekkel és orvosaikkal, illetve sziikséges esetén az érintett gyogyszertarakkal
kapcsolatos kapcsolattartast, kiilondsen tekintettel a hianypdtlasi kérések teljesitésére, valamint
a Kuratérium dontésérél valo tajékoztatas teljesitésére vonatkozo kapcsolattartdst.

A méltanyossagi kérelmekhez kapcsol6dd dontéshozatali eljdrassal 6sszefiiggd kapcsolattartas
soran és érdekében eljdrhatnak a gydgyszerészeti el6adok (elsGsorban a méltanyossagi
kerelemmel érintett orvossal és/vagy gyogyszertarral valo kapcsolattartas céljabdl), valamint az
erre kijelolt kuratoriumi tag(ok) vagy egyéb szakért6k (kilondsen, de nem kizarélagosan a
gyartok és kereskeddk felé) az Alapitvany részérél.

A méltanyossagi kérelmekhez kapcsolddd dontésekrdl vald tdjékoztatdsra, illetve
altalanossagban is a kérelmekkel és elintézésiikkel kapcsolatos kapcsolattartasra az Alapitvany
mindenkori dedikalt szabdlyzata (igy kilénosen a tdmogatasi szabdlyzat) és a vonatkozd
jogszabalyok rendelkezései iranyadok és alkalmazanddk.

Sajtéesemények

A sajtéesemény lehet sajtotdjékoztatd, amelynek elsédleges célja kifejezetten a média és ezéltal
a nyilvanossag tajékoztatésa; vagy lehet olyan sajtonyilvdnos esemény vagy rendezvény, amely
a nyilvanossagot tdjékoztaté média képvisel6i szdmara is nyilvanos ugyan, de nem elsGsorban a
média/ujsagirok tajékoztatasat szolgalja (igy példaul konferencia vagy egy esemény megnyitdja).

A sajtoesemények soran torekedni kell az Alapitvdny kdzmegbecsiilésének megdvasara és
novelésére, tovabbd tartézkodni kell minden olyan magatartastdl és nyilatkozattdl, ami az
Alapitvany tekintélyét, jo hirnevét csorbithatja.

A sajtoesemények lehetséges résztvevdit és nyilatkozéit, mint nyilatkozattételre feljogositott
személyeket a Kuratarium elndke jel6li ki.

A sajtéesemény szervezdje minden esetben koteles elkildeni a sajtéeseményhez tartozo
sajtéanyagokat (meghivd, kozlemény, hattéranyag) az Igazgatonak, aki a Kuratdrium elndke
részére feldolgozza azokat.
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A sajtoeseményeken vagy az egyéni interjuk alkalmaval a nyilatkozattételre feljogositott személy
a nyilatkozatban foglaltakért szakmai és jogi felelGsséggel tartozik, és akadalyoztatdsa esetére a
Kuratérium elndke jogosult a helyettesitést jovahagyni. A nyilatkozattételre jogosult személy a
nyilatkozattétel sordn az Alapitvany érdekeit, a betegjogokat és adatvédelmet, valamint a
legmagasabb szint(i szakmaisagot szem el6tt tartva koteles eljarni.

A nyilatkozattételre feljogositott személy a részvétel el6tt koteles jovahagyatni a nyilatkozatot a
Kuratorium elndkével.

A sajtéesemény szervezdje az Alapitvany Titkarsaga.

Az Alapitvany székhelyén vagy az Alapitvény szervezésében kiilsG helyszinesen megtartasra
keriilé sajtéesemény résztvevdit tajékoztatni kell, ha az eseményrél kép- és/vagy hangfelvétel
késziil. Ha a kép- és/vagy hangfelvételen az Alapitvany munkavdllali vagy kozrem(ikoddi is
szerepelnek személyilkben azonosithaté moédon, (gy a felvételek keészitése el6tt
hozzajarulasukat kell kérni, tdjékoztatva Gket a felvételek felhasznalasanak médjardl, a felvételt
készitd, vagy készittetd szervezeti egységrél. A felvétel nem sértheti a felvételen szereplGk
személyiségi jogait.

A nem az Alapitvany altal szervezett nyilvanos eseményeken az Alapitvanyt a Kuratorium elntke
vagy az altala felhatalmazott személy, elsGsorban valamely szakmailag kompetens kuratériumi
tag képviseli. A képviselet sordn a jelen szabalyzat rendelkezései megfelelSen iranyaddk és
alkalmazandok.

Ujsagir6i megkeresések kezelése

Az Alapitvany nyilatkozattételére iranyuld ujsagiréi megkeresés esetén a kozvetlenil
megkeresett személy kiteles irasban (emailben) értesiteni az Igazgatot.

Amennyiben az Ujsagiréi megkeresés nem keril elutasitésra, (gy legaldabb az aldbbi
informaciokat irdsban be kell szerezni:

megkeresd Ujsagird és képviselt sajtotermék/médiaszolgaltatds megnevezése és elérhetsége;
a megkeresés targya, célja és esedékessége;

a kozzétételre keruld formatum ismertetése;

a kézzététel kommunikdciés kérnyezetének ismertetése;

a kozzétételre keriilé tartalom célkdzdnsége.

Az Ujsagirdi megkeresésre vonatkozd szervezési-technikai jellegii visszajelzés, tehat nem az
érdemi nyilatkozattétel megtétele az lgazgatd hataskore, szikség szerint a Titkdrsag
bevonasaval.

Barmilyen térgyl és barmely sajtoterméktdl/médiaszolgaltatastdl beérkezé Gjségirdi
megkeresésre vonatkozd érdemi nyilatkozattétel elGzetes és kifejezett jovahagydsa a
Kuratdrium elndkének fenntartott hataskore.

A nyilatkozattételre feljogositott személy mind a vélaszadas megkiildése vagy az interju
megkezdése el6tt, mind a sajtéanyag megjelenése (nyilvdnossag szamara torténd kozzététele)
el6tt koteles jovahagyatni a nyilatkozatot a Kuratérium elndkével. A nyilatkozattételre
feljogositott személy feladata és felelGssége, hogy az Ujsagirot a nyilatkozattétel megkezdése
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el6tt figyelmeztesse arra a tényre, hogy a nyilatkozat csak az Alapitvany kifejezett, elézetes és
irasbeli jovahagyasat kdvetéen és annak megfelelGen jelenhet meg.

Honlap
Az Alapitvany honlapja a https://gyogyitasert.hu/ webcimen érheté el.

A honlapot az Alapitvannyal szerz6dott kiilsé szolgdltatdé gondozza a Kuratdrium altal
meghatdrozott stratégiai iranyelvek szerint. A honlapon kézzétételre keriil6 minden tartalmat a
Kuratérium elndke hagyja jova a kozzétételt megel6zGen, amely jovahagyas nélkiil tartalom nem
tehetd kdzzé a honlapon.

A kozponti honlap statikus (allando, ritkan valtozd) feluleteinek célja és tematikaja az
Alapitvanyra és tevékenységére vonatkozo altalanos tajékoztatds céljat szolgélja, kiemelten is a
méltanyossagi kérelmekre és az Alapitvany méltanyossdgi tamogatési tevékenységére
vonatkozo tajékoztatdst. A kdzponti statikus honlap fémenije csak a Kuratérium elnékének
dontése alapjan valtoztathatd. A kdzponti honlapon elérhetd informéaciokat az érintett szakmai
egységek biztositjak a szakteriiletet felligyel§ kuratériumi tag feliigyelete mellett.

A honlap hasznédlhaté tovadbba olyan esemény bejelentésére vagy eseményekrdl, hirekrél
torténd tajékoztatds céljabol is, amely kdzérdeklédésre szamot tarté eseménynek tekinthetd és
az Alapitvény tevékenységéhez vagy céljaihoz kapcsoladik.

Az Alapitvany a honlapjan tesz eleget jogszabaly alapjan kotelezd kozzétételi kotelezettségének.
A honlapon az Alapitvédny dltal kozzétett allashirdetés elhelyezhetd.

A honlapon reklam nem helyezhet§ el — ide nem értve az 1%-os személyi jdvedelemado
felajanlasara vonatkozo felhivast/hirdetést.

Kiadvanyok és egyéb formatumok

Az Alapitvany barmely, a fentiekbe nem tartozé print és/vagy online kiadvany vagy
médiatartalom kozzétételére kizardlag a Kuratorium elndkének kifejezett, elGzetes
hozzajarulasa alapjan jogosult, formatumtal és platformtél fuggetleniil.

Az Alapitvany kozosségi média (social media) feliileteken kizardlag a Kuratérium elndkének
kifejezett hozzajarulasaval végezhet barmilyen tevékenységet, igy akar sajat profil létrehozasat,
akar sajat profil alatt torténd tartalom kozzétételét, akar mas profil alatt kdzzétett tartalomra
vonatkozo reakcio kdzzétételét a Kuratérium elndke hagyja jova elézetesen.

Személyes adatok és lizleti titok védelme

A nyilatkozattételre feljogositott személy nem adhatja ki az Alapitvdnnyal munkavégzésre
irdanyulé jogviszonyban allok és kilonosen a méltanyossagi betegkérelemmel érintettek
személyek (beteg és orvos), valamint szervezetek (gyogyszer gyértdja, forgalmazdja,
gyogyszertdr) adatait és rdjuk vonatkozé informaciokat, kivéve a jogosult kifejezett
hozzajaruldsdnak esetét. A hozzajaruldst minden esetben a nyilatkozattétel el6tt és irasban
rogziteni kell, az irdsbeli hozzajarulds megérzésérdl az Alapitvany Titkarsaga gondoskodik.
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A nyilatkozattételre feljogositott személy koteles megdrizni mindazokat az informacidkat,
adatokat, amelyeken azok nem nyilvanos volta feltiintetésre kerilt, vagy amelyekrdl
megéllapithaté, hogy jogszabdlyban meghatdrozott titokfajtaba tartozik (példaul betegre
vonatkozd személyes adat vagy uzleti titok) vagy amely kozlése egyébként valamely személy
vagy szervezet jogait sértheti.

A nyilatkozattételre feljogositott személyek, az Alapitvannyal munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban all6 személyek nem hozhatnak nyilvanossagra informaciét az Alapitvany
miikodési rendjére vonatkozé szabdlyzatokkal ellentétesen; tovabba olyan informaci6, adat sem
hozhatd nyilvanossagra, amelynek kodzzététele nyilvdnvaléan veszélyeztetné az Alapitvany
érdekeit.

Altalanossagban sem hozhaté nyilvdnossagra az Alapitvannyal munkaviszonyban vagy
munkavégzésre irdnyuld jogviszonyban allok altal semmilyen nyilvanos forumon az Alapitvany jo
hirnevét, tekintélyét, érdekét sértd, veszélyeztet§ informacio.

Reklamtilalom

A Kuratérium tagja, az Alapitvany munkavallaléja vagy az Alapitvannyal munkavégzésre iranyulo
jogviszonyban all6 személy nem szerepelhet semmilyen gyogyszer, gyogyaszati segédeszkoz
vagy egészségiigyi szolgaltatas népszer(sitésére iranyuld reklamban.

FelelGsség

Az Alapitvany kozfeladatot lat el és tevékenysége sordn értelemszer(ien betegek szenzitiv
adataival keriil kapcsolatba, ezért a legszélesebb kor(i diszkrécié elvart az Alapitvany
tevékenységével kapcsolatos barminem(i nyilvanos kommunikacié soran. Minderre tekintettel a
jelen szabdlyzat barmely rendelkezésének megszegése stlyos szerz6désszegésnek mindsil az
Alapitvannyal fennalléd barmely munkaszerzédés vagy munkavégzésre irdnyulo egyéb jogviszony
esetében, és azonnali felmondasi jogot nyit az Alapitvany részére, amelynek gyakorlasarol a
Kuratérium elndke jogosult donteni.

Szervezés és technikai segitségnyujtas

Az Alapitvany kommunikdciés csatorndinak technoldgiai kezelése, telefonhivasok fogadasa es
bonyolitésa, levelezés intézése, iratkezelési és iktatasi feladatok ellatasa, tovabba az Alapitvany
rendezvényeinek el6készitése, taldlkozok szervezése, id6pontok egyeztetése az Alapitvany
Titkarsaganak a feladata — ezen feladata ellatasa soran a Titkdrsag tagjai kiemelten kotelesek a
méltanyossagi kérelmekkel dsszefiiggésben megismert betegadatok és informaciok teljeskor(
megdrzésével és a legszélesebb diszkrécié megtartasaval eljarni;

A szabdlyzat id6beli hatalya

Jelen szabalyzat 2026. honap februar 4. napjatol alkalmazandé visszavonasig.

A jelen szabalyzatot az Alapitvany Kuratériuma adja ki.

Budapest, 2026.02.04.

: ‘A\u _ﬂ-ﬂ? :

Dr. Lengyel Gyﬁfgyi
kuratériumi elndk



